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EDITO

Met genoegen presenteren we u hierbij het jaarverslag van de Europa Ziekenhuizen over 2022. Het
verslag werd opgevat als een tijdslijn met een specifiek thema per maand. Tevens kan u kennis
nemen van de activiteiten en jaarrekening van onze ziekenhuizen. In begin 2022 werden we voor het
laatst getroffen door Covid waarna de normale activiteit en zorg voor onze patiénten zich kon
hernemen.

Na Covid gingen we ervan uit dat we terug naar een normale werking zouden evolueren maar niets
bleek minder waar. Ook in 2022 werden we geconfronteerd met externe factoren en crisissen die
ditmaal geen medische uitdaging waren maar vooral een financiéle uitdaging voor de ziekenhuizen.
Een snelle stijging van de kosten door een galopperende inflatie en exponentieel stijgende
energiekosten vroegen in 2022 onze volle aandacht. Hierbij konden we niet rekenen op dezelfde
overheidssteun als tijdens de pandemie maar toch zal u kunnen vaststellen dat we financieel in
evenwicht konden blijven, ditin tegenstelling tot veel andere ziekenhuizen.

De zorg en vele zorgen tijdens de pandemie hebben zwaar
gewogen op onze medewerkers. Vandaag stellen we een
hernieuwd enthousiasme vast en worden ook veel initiatieven
genomen om onze medewerkers te ondersteunen. Ook op
infrastructureel en medisch vlak blijven we veel investeren om
u een ziekenhuis te bieden in een aangenaam kader en met
een geavanceerde medische uitrusting. Dit alles omringd door
ervaren en competente artsen en personeel om u de best
mogelijke zorg te garanderen.

We danken dan ook al onze medewerkers en artsen die zich
dag in dag uit met hernieuwd enthousiasme blijven inzetten
om zorg te dragen voor u als dit nodig mocht blijken.

We hopen alvast dat u kan genieten van een leerrijk overzicht
van enkele mijlpalen in 2022,




FACTS & FIGURES
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consultaties opnames ligdagen medisch dagziekenhuis

8100 17.678 1990 67.179
chirurgisch heelkunde ingrepen+ bevallingen spoedgevallen
dagziekenhuis

~orthopedie, abdominale heelkunde, plastische heelkunde, gynaecologie, NKO, oftalmologie, cardiale en vasculaire heelkunde, neurochirurgie.



ENKELE REALISATIES
'MADE IN 2022

Januari - Oprichting van de dienst Medische
Stralingsfysica

Deze dienst heeft tot doel het beheer en de kwaliteitscontrole van alle
apparatuur die ioniserende straling (IR) uitzendt, te centraliseren en te
vergemakkelijken. Deze apparatuur is aanwezig op tal van afdelingen binnen
onze ziekenhuizen op al onze sites : Radiologie, Nucleaire Geneeskunde,
Radiotherapie, Operatiekwartieren, Cardiologie, Tandheelkunde,
Stomatologie, Cathlab, enz.

Februari Europa Ziekenhuizen, eerste ziekenhuis dat
het Diversiteitslabel van Actiris ontvangt

De Europa Ziekenhuizen zijn de eerste om het Diversiteitslabel te krijgen voor
werkgevers die verschillen in de professionele omgeving erkennen,
respecteren en waarderen. Het label werd toegekend door de Minister van
Werk van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, in samenwerking met Actiris.

Maart - Ons revalidatiecentrum wordt het "Reva Care
Center"

Het multidisciplinaire revalidatiecentrum van de Europa Ziekenhuizen heeft
een nieuwe impuls gekregen met een nieuwe naam en een nieuw logo: het
Reva Care Centre. Het team bestaat uit artsen fysische geneeskunde,
gespecialiseerd in revalidatie, die verantwoordelijk zijn voor de diagnose en
behandeling van pathologieén van het bewegingsstelsel. Een team van
kinesitherapeuten, ergotherapeuten, logopedisten,  neuropsychologen,
psychologen, podologen en osteopaten maakt het team voor patiéntenzorg
compleet.




April - Lancering van Green Europe

De Europa Ziekenhuizen hebben een nieuwe stap gezet in de aanpak van
milieukwesties voor onze ziekenhuizen door de oprichting van een
werkgroep genaamd "Green Europe'. Green Europe heeft 3 grote missies: de
huidige goede praktiken in de Europa Ziekenhuizen identificeren en
uitdragen, onze kandidatuur voor het label Ecodynamisch bedriff,
voorgesteld door Leefmilieu Brussel, steunen en aan het project Global
Green and Health Hospitals (GGHH) deelnemen. De werkgroep richt zich op
6 thema's waarrond in 2022 een aantal goede praktiken zijn ontstaan:
aankoop, afval, water, energie, groene ruimtes/biodiversiteit en mobiliteit. De
werkgroep wordt samengesteld uit medewerkers die rechtstreeks verbonden
Zijn met duurzame projecten en komt éen keer per maand bijeen.

Mei - Opening van een gezamenlijke consultatie
voor de Orbito-palpebro-traankliniek

Orbito-lacrimo-palpebrale pathologieén hebben betrekking op elk medisch
probleem dat zich kan voordoen rond de anatomische zone van het ocog: de
oogkassen, de oogleden, de traankanalen, de bloedvaten, de spieren, de
zenuwen, enz. Een gezamenlijke raadpleging wordt verzorgd op de site St-
Michiel door Dr S. Siciliano (diensthoofd maxillo-faciale heelkunde) en Dr L.
Moens (oogarts) in multidisciplinaire samenwerking met de afdelingen
stomatologie & maxillofaciale heelkunde, oogheelkunde, radiologie,
oncologie, endocrinologie, enz.



Juni- Nieuw digitaal portaal voor patiénten

De Europa Ziekenhuizen lanceren hun patiéntenportaal. Het is een intuitieve,
veilige en gepersonaliseerde persoonlijke online ruimte, exclusief bedoeld
vOoOr patiénten van de Europa Ziekenhuizen, overal en op elk moment.
Dankzij de toegang tot deze individuele ruimte kan de patiént zijn dossier 24
uur per dag, 7 dagen per week raadplegen. Daarnaast geeft het portaal ook
toegang tot diverse aanvullende diensten zoals consultatie via

videoconferentie, monitoring van chronische ziekten (hartfalen, diabetes,
enz).
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Juli - OnComfort: virtual reality in interventionele
cardiologie

Na de diensten spoedgevallen, oncologie en dialyse, is het de beurt aan de
dienst interventionele cardiologie om een OnComfort virtual reality-headset in
gebruik te nemen. Deze headsets helpen de angst en pijn van patiénten te
verminderen door middel van klinische hypnose.




Augustus - Lancering van een raadpleging
sportgeneeskunde

Deze raadpleging, onder supervisie van professor Henri Nielens, maakt
gebruik van de reeds bestaande expertise aangaande sportkinesitherapie.
Het versterkt ook de noodzakelike samenwerking met de orthopedisch
chirurgen, cardiologen, radiologen, intemisten en andere collega's, waardoor
hoogwaardige zorg wordt gegarandeerd voor geblesseerde of zieke
sporters, ongeacht hun sportief niveau.

September - Proces van toenadering tussen Europa
Ziekenhuizen / Kliniek Sint-Jan

De Europa Ziekenhuizen en de Kliniek Sint-dJan hebben besloten een proces
van toenadering aan te gaan. De beslissing werd unaniem en met overtuiging
genomen door de twee Raden van Bestuur, met de steun van de beide
Directiecomités en in afstemming met de Medische Raden.
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Oktober - Nieuw technisch platform cardiologie

De Europa Ziekenhuizen openen een nieuw technisch platform voor
Cardiologie op de site StFElisabeth. Deze nieuwe geintegreerde
multidisciplinaire  eenheid omvat zalen voor coronaire angiografie en
elektrofysiologie, een echolab en een One Day Cardiolounge. De nieuwe
Interventionele en Diagnostische Eenheid van de afdeling Cardiologie wil
multidisciplinaire zorg, kwaliteit en innovatie combineren door in één
omgeving de nieuwste technieken op het gebied van interventionele en
structurele cardiologie, ritmologie en echografie aan te bieden.




November - REZUM behandeling voor
prostaatvergroting, uitgevoerd onder
lokale verdoving

Onze dienst Urologie biedt de nieuwe REZUM behandeling aan voor

patiénten met een vergrote prostaat. De standaardtechniek waarbij de

binnenkant van de prostaat via de penis wordt weggesneden, is geschikt
voor de meeste patiénten, maar is minder geschikt voor oudere patiénten,
patenten  met een  verhoogd  risico  of  paténten  met
bloedstollingsstoornissen. De REZUM-behandeling is een zeer goed
alternatief voor dit soort patiénten. Het bestaat uit het injecteren van stoom
gedurende 9 seconden in de prostaat om de cellen te vernietigen die
verantwoordelijk zijn voor de zwelling. De ingreep kan onder elke vorm van
anesthesie worden uitgevoerd, ook onder plaatselijke verdoving. Klik op de

QR-code hiernaast om het interview te lezen van Yves NORRENBERG, 64 jaar

oud, de eerste patiént die deze procedure onder plaatselijke verdoving

onderging in de Europa Ziekenhuizen.

December - Pre-Ski School

Er is een pre-skischool opgestart in de Europa Ziekenhuizen, waar patiénten
kunnen begeleid worden door een gespecialiseerde kinesitherapeut. De
kinesitherapeut voert een volledige oppuntstelling van de patiént uit, met
name door middel van een spiertest en een cardio-respiratoire testsessie op
een machine. Op basis van deze eerste analyses stelt de kinesitherapeut een
specifiek trainingsprogramma voor de benen, armen en stabilisatie van de
romp voor. Er wordt ook een oefenmap aan de patiént overhandigd zodat dit
thuis kan uitgevoerd worden.

Op basis van de fysieke conditie van de patiént zou het gebruik en de
voorbereiding van een exoskelet hem kunnen worden aangeboden.



FINANCIEN

ACTIVITEITEN EN CIJFERS 2027

Bedragenin €000 2021 2022
Bedrijfopbrengsten 284810 304.608
Bedrijfskosten -286.517 -306.789
Financieel resultaat 941 910
Courant resultaat -/66 -1.271
Uitzonderlijk resultaat 55684 1377
Winst van het boekjaar 4818 106
"Acid Test" 1,64 1,36

Solvabiliteit 47 5% 46,3%
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Site St-Elisabeth | De Frélaan, 206 | 1180 Brussel | Tel. 02614 20 00
Site St-Michiel | Linthoutstraat 150 | 1040 Brussel | Tel. 02 614 30 00
Bella Vita Medical Center | Allée André Delvaux 16 | 1410 Waterloo | Tel. 02 614 42 00
Externe raadpleging Halle | Bergensesteenweg 67 | 1500 Halle | Tel. 02 614 95 00

www.europaziekenhuizen.be | workat.europehospitals.be
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